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CONTRATO ADMINISTRATIVO ....... l.... (ANEXO 1)

Processo: 2224/24 Pregéo Eletrénico n°; ‘ 23/2024

Contratacdo de Sistema de Atendimento Digital Multicanal com atendimento
humano e automatizado com inteligéncia artificial e Implantacéo de Treinamento,
Assisténcia Técnica, Aplicativos e provedores de mensagens oficial, conforme
as especificacfes técnicas do Anexo |.

Contratante: CONSELHO REGIONAL DE EDUCACAO FISICA DA 42 REGIAO - CREF4/SP
Contratada:
Valor:

Objeto:

Pelo presente instrumento particular, e na melhor forma do direito, de um lado o Conselho
Regional de Educacdao Fisica da 42 Regidao — CREF4/SP, Autarquia Sui Generis criada pela
Lei Federal n® 9.696/98, inscrito N0 CNPJ SOD 0 NC. ...oovviiviiiiiieei e , com sede a Rua
Libero Badaro, n°. 377, 3° andar, Centro, Capital, Sdo Paulo, CEP: 01009-000, neste ato, na
forma da Portaria CREF4/SP_n° 3255/2021, tem como representante delegatario(a) o(a)

Senhor(@) ...cccvvvveveeviiiiiereeeeeeeeee, , Diretor(a) do Departamento ..................... , inscrito no
CPFsobon® ....ccooovvvnnnnn, , doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e, de
outro [ado, .....cooeevvevviiiiiiieeann, , devidamente inscrita no CNPJ sob o n° ......cc.ccevvvne. , com
sede A , heste ato representado pelo Senhor
.................................. , inscrito no CPF sob o n°. ..........................., doravante denominada

simplesmente CONTRATADA, resolvem firmar o presente ajuste, mediante as clausulas e
condi¢bes que seguem.

Tal CONTRATO considera os expedientes do Processo n°. ................. , Pregéo Eletronico n°.
....................... , encontrando-se sob a égide da Lei Federal n°. 14.133, de 1° de abril de 2021
e demais legislacdes aplicaveis a espécie.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 O presente CONTRATO tem por objeto a contratacdo de empresa especializada no
fornecimento de Sistema de Atendimento Digital Multicanal que permita a implementacao de
atendimento humano e automatizado com inteligéncia artificial, na modalidade SAAS
(Software As A Service — Programa como servico), incluindo Implantagdo, Treinamento,
Assisténcia Técnica, Aplicativos e provedores de mensagens oficial, devendo ser observadas
as especificagfes e condi¢des estabelecidas no Anexo | do instrumento convocatorio.

1.2 Objeto da contratacao:

- . Valor Médio |Valor médio
Item Descricao Quantidade Mensal Anual
Licenc¢a de integracdo com a APl do
1 WhatsApp e rede sociais 60 meses | R$ RS
Licenga de atendimento para um nimero
2 ilimitado de agentes humanos 60 meses | R$ R3
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Licencas de atendimento para assistente
3 virtual treinado por inteligéncia artificial 60 meses |R$ R$
generativa com dados da contratante

4 Conversas receptivas 60 meses |R$ R$
5 Conversas Ativas 60 meses |R$ R$
6 Servigo de lmfrleairr]\?r%i%t (():onfigura(;éo e SS:]\i/(i:%o RS RS
7 Servigo de integracéo e desenvolvimento 600 horas* |R$ R$

conforme demanda

Valor Total Estimado = R$ **** (x+**)

1.3 Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigao:
a) O Termo de Referéncia;
b) O Edital da Licitagao;
c) A Proposta do contratado;
d) Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA: VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1 O prazo de vigéncia da contratacéo é de 60 (sessenta) meses, contados da assinatura
do CONTRATO, prorrogavel na forma da lei.

7

2.2 A prorrogagdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicbes e 0S precos permanecem vantajosos para a
Administracao, permitida a negociacdo com o contratado.

2.3 O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.4 A prorrogacgédo de contrato deveré ser promovida mediante celebracéo de termo aditivo.

2.5 Nas eventuais prorrogacfes contratuais, 0S custos ndo renovaveis ja pagos ou
amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser
reduzidos ou eliminados como condi¢do para a renovacao.

2.6 O contrato nao podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas
sancdes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder
publico, observadas as abrangéncias de aplicagéo.

CLAUSULA TERCEIRA: MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1 O regime de execuc¢do contratual, os modelos de gestédo e de execugdo, assim como 0s
prazos e condi¢Bes de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA: SUBCONTRATACAO
2/11

Rua Libero Badaré, 377, 3° andar, Centro,
Sao Paulo/SP, CEP01009-000
(11) 3292 1700 | crefsp@crefsp.gov.br



CONSELHO REGIONAL

DE EDUCACAO FiSICA i
DA 4 REGIAO | Cl‘ef4/SP

4.1 Considerando que os principais provedores de solu¢cdes baseadas em nuvem néo
comercializam diretamente para 0 Governo, sera permitida a subcontratacao.

CLAUSULA QUINTA: PRECO

5.1 O valor total da contratagdo é de R$.......... (.....)

5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes do fornecimento do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

5.3 0 valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA: PAGAMENTO

6.1 O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA: REAJUSTE

7.1 Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orcamento estimado,em __ /[ .

7.2 ApGs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacéo, pelo contratante, do indice ICTI (indice
de Custo da Tecnologia da Informagéo), exclusivamente para as obrigagfes iniciadas e
concluidas ap6és a ocorréncia da anualidade.

7.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4 No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando
a diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5 Nas aferi¢cdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(&o), obrigatoriamente,
o(s) definitivo(s).

7.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualguer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo,
o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacédo entdo em vigor.

7.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8 O reajuste serd realizado por apostilamento.
CLAUSULA OITAVA: OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1 Sédo obrigacdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:
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8.2 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com
0 contrato e seus anexos;

8.3 Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢fes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em
parte, as suas expensas;

8.5 Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

8.6 Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa
da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.7 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucéo do objeto, no
prazo, forma e condi¢gbes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8 Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados 0s requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do
ajuste, no prazo previsto no art. 123 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.10 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo previsto no art. 123 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.11 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais.

8.12 Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteracéo do projeto pelo Contratante,
no caso do art. 93, 82° da Lei n® 14.133, de 2021.

8.13 A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA: OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execucédo do objeto, observando, ainda, as obriga¢gbes a seguir dispostas,
além das previstas no termo de referéncia:

9.2 Manter preposto, responsavel por representa-la durante a execucado do contrato, o qual
terd aincumbéncia de zelar pelo seu cumprimento, bem como de manter as comunicacfes
junto ao fiscal do CREF4/SP.
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9.3 A indicacdo ou a manutengdo do preposto da empresa poderé ser recusada pelo 6rgéo
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para
0 exercicio da atividade.

9.4 Atender as determinac¢Ges regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior, nos termos do art. 137, 1l da Lei n® 14.133, de 2021;

9.5 Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deveréao
atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.6 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, ho total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.7 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo
com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e
qualguer dano causado a Administragdo ou terceiros, n&o reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8 N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal
ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.9 Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacéo dos servicos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidédo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagcdes previstas em Acordo, Convencgao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato,
por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade
ao Contratante;

9.11 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.12 Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execucao do empreendimento.
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9.13 Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que néao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas
ou bens de terceiros.

9.14 Promover a guarda, manutencéao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servigcos e nas melhores condi¢bes de segurancga, higiene e disciplina.

9.16 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para anélise e aprovacgao, quaisquer
mudangas nos meétodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo
ou instrumento congénere.

9.17 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢fes exigidas para habilitacdo na licitacao;

9.19 Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo, conforme art. 116 da
Lei n® 14.133, de 2021;

9.20 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas,
nos termos do art. 116, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021,

9.21 Guardar sigilo sobre todas as informac¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.22 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacao, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, |l, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.23 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranga do Contratante.

CLAUSULA DECIMA: GARANTIA DE EXECUCAO
10.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lein° 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;
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b)  der causa ainexecugéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao
ou ao funcionamento dos servi¢cos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa ainexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucao
do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h)  praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013

11.2 Seréo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracées acima descritas as seguintes
sancoes:

11.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato, sempre
que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 82°, da Lei n® 14.133,
de 2021);

11.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a
imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, 8 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

11.2.3. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, 85°,
da Lein® 14.133, de 2021).

11.2.4. Multa:

11.2.4.1. Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado dos prazos
estipulados no presente instrumento, até o limite de 10 (dez) dias;

a) O atraso superior a 10 (dez) dias autoriza a Administracdo a promover a extingao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

11.2.4.2. Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 11.1, a multa sera de 5%
(cinco por cento) do valor do Contrato;

11.2.4.3. Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 11.1, a multa sera de 10% (dez
por cento) do valor do Contrato.

11.2.4.4. Compensatéria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do
subitem 11.1, de 10 % (dez por cento) valor do Contrato.

11.2.4.5. Para infragBes descritas na alinea “d” do subitem 11.1, a multa sera de 10%
(dez por cento) do valor do Contrato.

[Tl

11.2.4.6. Compensatoria, para as infragbes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem
11.1, de 20% (vinte por cento) a 25% (vinte e cinco por cento) do valor do Contrato.
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11.3 A aplicagéo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°
14.133, de 2021).

11.4 Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdao ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, 8§7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.5 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias lteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.6 Se a multa aplicada e as indenizac6es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156,
880, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.7 Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento
da comunicacao enviada pela autoridade competente.

11.8 A aplicacdo das sancgOes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure 0
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.9 Na aplicacéo das sanc¢des serédo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.10 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.11 A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sancbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.12 O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de

aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela
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aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de 2021)

11.13 As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

11.14 Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacBes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6érgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com 0 mesmo Orgao ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA EXTINCAO CONTRATUAL

12.1 O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou ndo as obrigacfes de ambas as partes contraentes.

12.2 O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante,
guando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

12.3 A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde
que haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2
(dois) meses de antecedéncia desse dia.

12.4 Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos
2 (dois) meses da data da comunicacao.

12.5 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.5.1 Nesta hip6tese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.5.2 A alteragédo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa néo
ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.5.2.1 Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracéo subjetiva.

12.6 O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.6.1 Balanc¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.6.2 Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.6.3 Indenizacbes e multas.

12.7 A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

13.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgcamento do CREF4/SP deste exercicio, na dotacao de
rubrica: 6.2.2.1.1.01.33.90.040.002 - Locacéao de Softwares de TIC.

13.2 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés
aprovacdo do Plano Orcamentario respectivo e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DOS CASOS OMISSOS

14.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas
na Lei n°® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ALTERACOES

15.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequintes
da Lein® 14.133, de 2021.

15.2 O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos
ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.

15.3 Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebrag&o de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133,
de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: PUBLICACAO

16.1 Incumbir4d ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem
como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencédo ao art. 8°, 82°, da Lei n. 12.527,
de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: FORO

17.1 Fica eleito o Foro da Secao Judiciaria Federal da Capital do Estado de Sdo Paulo para
dirimir os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que ndo puderem
ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §81°, da Lei n°® 14.133/21.
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E por estarem de acordo, mandou a autoridade competente que, se lavrasse o presente
instrumento, que lido e achado conforme, vai assinado pelas partes em 03 (trés) vias de igual
teor, na presenca de duas testemunhas abaixo qualificadas.

Sao Paulo, XX de XXXXX de 2024.

Responsavel pela assinatura do Contrato:

Nome Completo:
CPF:

Indicagdo de Testemunha para assinatura do Contrato:

Nome completo:
CPF:

Contratante:
Nome completo:

CPF:
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